
Cyma Consultora en calidad y medio ambiente

• Consultora de gestión avanzada especializadas en la Calidad y el Medio 
Ambiente. 

• Asesoramos a las empresas en la optimización de sus recursos, tanto 
humanos como materiales y técnicos.

• Nuestros proyectos están reconocidos y permanentemente auditados y 
aprobados por las más prestigiosas Entidades de Certificación.

• Ofrecemos a nuestros clientes una visión innovadora y competitiva del 
mundo de la Calidad y el Medio Ambiente.

PONEMOS A SU DISPOSICIÓN UN GRAN EQUIPO TÉCNICO Y HUMANO QUE LE AYUDARA A 
DESARROLLAR E IMPLANTAR SISTEMAS DE CALIDAD SEGÚN LAS NORMAS UNE- EN ISO 9000 Y OTROS.



PREPARESE PARA EL FUTURO, HOY

• Los criterios de gestión son de aplicación 
en cualquier empresa, no importa el 
tamaño ni antigüedad, y en todos los 
aspectos de gestión de la misma.



VENTAJAS DE UN SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD:

COMERCIALES Y DE IMAGEN TÉCNICAS

. Confianza que se transmite al cliente. . Resolución de problemas

. Disminución de reclamaciones. . Disminución del índice de fallos.

. Mejora del servicio. . Regulación del nivel de stocks.

. Superar a la competencia. . Implantación de la revisión y 
mejora.

ORGANIZATIVAS

. Planificación estratégica de la calidad.

. Detención y resolución de incidencias.

. Mejora en el tiempo de respuesta a las    
peticiones de los clientes.

. Garantía de nivel de calidad homogéneo.

HUMANAS ECONÓMICAS

. Crear espíritu de equipo. . Disminución de los costes.

. Motivación del equipo. . Incremento en las ventas.

. Formación permanente. . Mayor conocimiento de los costes                              

. Definición de funciones de calidad y no calidad.

y responsabilidades



ISO 9000
Certificación de

productosMarcado CE

TS 16949 EFQM
Calidad Turística

Calidad en el
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Acreditación

I+D+I

CALIDAD



ISO 14OOO

Evaluación de
Impacto

EMAS

IPPCC

ECO
Auditoria

Certificación Forestal
y Cadena de Custodia

Análisis del
ciclo de vida

Agenda 
21 Local

MEDIO AMBIENTE



ISO 22000

EUREP GAP

BRC

IFS
TRAZABILIDAD

APPCC

SEGURIDAD ALIMENTARIA



OHSAS 18000

Estudios 
específicos

Servicio de 
Prevención Ajeno

Planes de 
Emergencia

Mapa de Riesgos

AUDITORIAS

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES



Le hacemos un proyecto a medida sin ningún 
compromiso. Para más información póngase en 
contacto con Cyma:

Ctra. Cogullada 65   Edificio Uneted, of. 4

50014 Zaragoza

Teléfono: 976 449 006  - 976 478 753

Email cymaaragon@hotmail.com


